CADASTRO INTEGRADO TRATATIVAS

1. Status: N3o localizado na indexagao

Nome: Lucimaria de Oliveira Matias

ID SGS: 0046987-NAAAAAA-0000000-0125924

Indexador:

Endereco: Rua Francisco Nossa, 190, Barra Do Riacho, Aracruz
Telefone: (27) 99905-4905

Analista responsavel: Felipe Dadalto

2. Tratativas: Na primeira visita a Sra. Lucimaria, realizada no dia 24/03/2017 as 12:52
horas, ndo encontramos a manifestante no endereco informado. Na segunda visita
realizada no dia 03/04/2017 &s 12:31 horas, a manifestante n3o foi encontrada
novamente, e um vizinho relatou que ela havia se mudado, mas ndo soube dizer o
novo enderego. As tentativas de contato por telefone foram direcionadas a caixa
postal.

No dia 06/04/2017 &s 13:16 horas foi realizada a terceira tentativa de visita. Neste dia,
a residéncia encontrada no endereco citado estava vazia e os contatos telefonicos
realizados pela equipe ndo foram atendidos.

Apos as trés vistas, enviamos um SMS no dia 26/05/2017 as 16:14 horas, para que a
manifestante entrasse em contato com a equipe, mas nao obtivemos retorno.

No dia 02/06/2017, a equipe Synergia tentou entrar em contato pelo telefone as 10:07
horas, mas as chamadas realizadas foram novamente direcionadas a caixa postal. No
mesmo dia foi encaminhado outro SMS, sem resposta posterior.

No dia 03/06/2017 as 10:30 horas foi realizado uma quarta visita, e nesse dia a equipe
conversou um vizinho, o Sr. Zé Amanso, que mora na casa 170, informando que a Sr.
Lucimaria estava morando em Vitdria, ndo sabendo informar o endereco ou algum

numero de contato.
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Figura 1-. Registro fotogrdfico da equipe da Synergia no enderego informado pelo manifestante.
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Figura 2- Registro fotogrdfico da equipe da Synergia no endereco informado pela manifestante.
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ADEE® wF Ll 78% W 1225
& 999054905 v CHAMAR  EXCLUIR  MAIS
SMS/MMS
sexta, 2 de junha de 2017

A Synergia estd tentando

entrar em contato com

a senhora Lucimaria de
Oliveira Matias, a respeito
do Cadastro Integrado da
Fundag&o Renova. Por
favor, retorne a mensagem
ao niimero (27)99646-6683
para que possamos entrar
em contato, ou ligue para
3151-7883.
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Figura 3- SMS enviado para o telefone de contato no dia 02/06/2017.
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€ 099054905 CHAMAR MAIS

sexta, 26 de maio de 2017

A Synergia esta tentando
entrar em contato com a
senhora, Lucimaria de
Oliveira Matias, a respeito
do Cadastro Integrado da
Fundagao Renova. Por
favor retorne a
mensagem ao nimero
(33)99922-0235 para que
possamos entrar em
contato, ou ligue para
3151-7883 / 3151-7887.
SMS 16:14

b2 |Inserir mensagem

Figura 4-SMS enviado para o telefone de contato no dia 26/05/2017.
Linhares, 07 de junho de 2017.
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